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REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Zákazník
	Meno a priezvisko:
	

	Ulica a číslo domu:
	

	Mesto, PSČ:
	

	Telefónne číslo:
	

	Emailová adresa:
	

	Číslo bankového účtu (IBAN):
	

	Dátum objednania:
	

	Číslo objednávky:
	



Dôvod reklamácie / popis závady:                             
	Názov
	Dôvod reklamácie

	
	

	
	



Aký spôsob vybavenia reklamácie uprednostňujete?

□ oprava tovaru
□ výmena za nový rovnaký produkt
□ výmena  za iný produkt v rovnakej alebo vyššej cene (s doplatkom)
□ darčekový poukaz platný 6 mesiacov v hodnote reklamovaného tovaru



________________________
[bookmark: _GoBack]Dátum a podpis zákazníka

Tento formulár vrátane tovaru pošlite (najlepšie) doporučene (dobierka nebude prevzatá) na adresu: MICHAL handmade, Michal Záhumenský, Záhradnícka 279/63, Ilava 019 01 



handmademichal.sk
Prevádzkovateľ:  Michal Záhumenský, Záhradnícka 279/63, Ilava 019 01, IČO: 54 718 147
Tel: +421 907 715 727 email: obchod@handmademichal.sk
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